Jan-Dirk Hendel
Leharstralie 3
38442 Wolfsburg

Im Jahr 1993 entschloss ich mich eine Familie zu griinden und Eigentum zu erwerben.
Keine leichte Aufgabe, wenn man sich in diesem Metier nicht auskennt.

Mir schwebte entweder ein Haus oder eine Eigentumswohnung vor...

Durch eine guten Freund wurde uns Herr Mathias Heuberger von Heuberger Finanzdienste
empfohlen.

Kurzer Hand kam es zu einem Beratungsgesprich bei mir Zuhause.

Zunichst wurde sowohl die persénliche als auch finanzielle Situation ermittelt, erfragt , ob
wir schon Vorstellungen von Objekten (Wohnung oder Haus) hitten und wie unsere
Preisvorstellungen aussehen.

Nach der Finanzanalyse wurde uns mitgeteilt, ob es zum derzeitigen Punkt wirklich ratsam
wiire, eint Haus oder eine Figentumswohnung zu kaufen. Der Tipp war, noch 1 oder 2 Jahre zu
warten, weil ich und meine Ehefrau es zu dieser Zeit nicht schaffen wiirden.

Ich war beeindruckt und gleichzeitig tiberrascht, dass uns (chne etwas ,,auf Teufel komm
‘raus* verkaufen zu wollen) gesagt wird, was man als Kunde vielleicht nicht htren will.

Anschlieflend baten wir um einen Termin fiir einen Versicherungscheck sowie eine Beratung
zu Geldanlagen... Wieder wurde ein individuelles Konzept, abgestimmt auf unsere
Zukunftspline erstellt und ich hatte auch zu diesem Zeitpunkt nicht im geringsten den
Findruck, zu einer Unterschrift gedringt zu werden. Es blieb genug Zeit, uns in Ruhe alles
durch den Kopf gehen zu lassen.

AuBerdem hatte ich jederzeit die Moglichkeit telefonisch Fragen zu stellen, ohne das Gefiihl
zu haben den Damen und Herren von Heuberger Finanzdienste auf die Nerven zu gehen.

All meine Fragen wurden verstindlich geklért.

Ein Jahr spéter, 1994, erhielten wir ein Angebot fiir eine Eigentumswohnung. Wieder wurde
unsere derzeitige Situation, persdnlich und finanziell, ermittelt.

Als es dann soweit war, wurden uns verschiedene Finanzierungsmdéglichkeiten vorgestellt,
sodass wir den Traum vom Eigenheim in Angriff nechmen konnten.

Nachdem wir uns fiir ein passendes Konzept entschieden hatten, ging es los... auch hier lief
alles zu unserer vollsten Zufriedenheit.

Ich wiirde immer wieder, ohne jeden Zweifel, eine Finanzdienstleistung lhres Unternehmens
beanspruchen.

Die personliche und individuelle Betreuung bei Heuberger Finanzdienste finde ich sehr
aubergewdhnlich, Fragen oder Zweifel werden nicht {iberspielt oder unter den Tisch gekehrt
sie werden geduldig und freundlich angehért und im Sinne des Kunden geldst. ..
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Ich'habe auf Grund meiner tiberaus positiven Erfahrung mit dem gesamten Team auch
personliche Empfehlungen an Verwandte und Freunde ausgesprochen.

Diese sind ebenfalls, wie auch wir, iiberaus zufrieden und haben mir unsere Erfahrungen
genauso bei sich selbst bestétigt.

Ich bedanke mich flir die kompetente und objektive Beratung, sowie die geduldige und nette
Behandlung, bei dem gesamten Team von Heuberger Finanzdienste.

DANKE!!

Ihr Jan-Dirk Hendel und Familie



